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Szanowna Pani Marszatek,

Odpowiadajgc na przekazang przy pisSmie z dnia 10 wrzesnia 2018 r. interpelacje nr 33564 Pandéw
Postéw Jerzego Gosiewskiego, Adama Ofdakowskiego oraz Krzysztofa Maciejewskiego
w sprawie jakosci czesci zamiennych do samochodéw wykorzystywanych w procesie likwidacji szkdd
z komunikacyjnego ubezpieczenia OC, ponizej przedstawiam informacje, ktéra moze by¢ przydatna do
prowadzonych przez Pandéw Postow analiz ukierunkowanych na poprawe bezpieczenstwa ruchu

drogowego.

Chtonnos$¢ polskiego rynku samochodow osobowych i lekkich dostawczych ksztattuje sie na poziomie ok.
1,4 min samochoddéw rocznie, w tym do 600 tys. samochodéw nowych oraz ok. 800 tys.
do 1,0 min importowanych samochoddéw uzywanych. Podobne, relacje utrzymujg sie takze w grupie
samochodéw uzytkowych (samochody ciezarowe o dmc powyzej 3,5 t i autobusy). Wiecej rejestrowanych

jest samochodéw uzywanych niz nowych.

Gtéwnym czynnikiem ksztattujgcym takg strukture rynku jest dostepno$¢ cenowa. Kupowane sg samochody
tanie, zapewniajgce odpowiednig uzyteczno$é. Warunek ten spetniajg importowane samochody uzywane.
Ok. 50% z nich to samochody starsze niz 10 lat, czesto powypadkowe i popowodziowe, ktére ,nie wnoszg”
na polskie drogi ani najnowszych technologii, ani odpowiedniego poziomu bezpieczehAstwa w ruchu

drogowym. Zty stan techniczny pojazdow jest istotng przyczyng licznych wypadkéw drogowych.

Polska jest zagtebiem produkcji komponentéw motoryzacyjnych. Jednakze w zdecydowanej wiekszosci
komponenty te przeznaczane sg do pierwszego montazu pojazdéw na tasmach produkcyjnych zaréwno
w kraju, jak i poza naszymi granicami. Zdecydowana wiekszo$¢ produkowanych w Polsce czesci nie nalezy
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do grupy produktéw stuzgcych do napraw powypadkowych. Zgodnie z informacjami otrzymanymi
ze Stowarzyszenia Dystrybutoréw i Producentéw Czesci Motoryzacyjnych (SDCM), udziat czesci do napraw
powypadkowych produkowanych w Polsce wedtug klasyfikacji wskazanej w interpelacji jest znikomy. Caty
rynek czesci i napraw ma warto$¢ ok. 32 mld zt, z czego sam rynek czesci stanowi blisko 50%, czyli
16 mid zt. Wedtug danych European Federation of the Automotive Aftermarket Distributors (FIGIEFA) udziat
czesci do napraw powypadkowych to zaledwie 20% catego rynku czesci. Mozna zatem przyja¢, ze w Polsce

wynosi on obecnie 3,2 mid zt.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze zewnetrzne czesci majgce wptyw na bezpieczehstwo w ruchu drogowym
(patrz: elementy konstrukcyjne, w tym drzwi) sg produkowane wylgcznie przez producentéw samochododw.
Zewnetrzne czesci produkowane przez niezaleznych producentéw sg oferowane dla samochodéw starszych
niz 5 lat i sg to w wiekszosci czesci zwane cosmetic parts (czyli dostownie: czesci kosmetyczne), ktore sg
w Polsce nazywane elementami poszycia zewnetrznego lub widocznymi czesSciami zewnetrznymi. Jak sie
wydaje, czesci te nie majg bezposredniego wplywu na bezpieczenstwo, za wyjagtkiem wyrobow
zawierajgcych szkito, ktére sg objete osobnymi regulaminami.

W naprawach powypadkowych niezalezny rynek czesci motoryzacyjnych w Unii Europejskiej ma 8% udziatu.

W Polsce, ze wzgledu na niskg zamoznos$¢ spoteczenstwa, nowe czesci oznaczane |IAM stuzgce do napraw

powypadkowych stanowig 15%, co daje wartos¢ 480 min zt. Oznacza to, ze obrét nowymi czesciami

zamiennymi oznaczanymi literami:

Q - oryginalne czesci zamienne umieszczone w opakowaniach wytwdrcy czesci (bez opakowan i znakow
producenta pojazdu),

P - nieoryginalne czesci zamienne o poréwnywalnej jakosci, objete gwarancjg ich producenta, ktory
jednoczesnie zaswiadcza, ze sg one tej samej jakosci co komponenty, ktére sg lub byty stosowane do
montazu danych pojazdéw, ktérych producent nie nadat statusu ,polecanych”,

Z - inne czesci zamienne, ktérych producent nie okresla ,jako czesci porownywalnej jakosci”,

stuzgcymi do napraw powypadkowych stanowi ok. 3,1% catego rynku czesci i co wazne, sg to czesci nie

majgce wptywu na bezpieczenstwo. Pozostata czesé, tj. ok. 2,7 mid zt to nowe czesci z logo producenta

samochodu oznaczane literg O oraz czesci uzywane wymontowane z samochoddéw. Czesci uzywane
wymontowane z samochodéw majg znaczny udziat, w szczegdlnosci w przypadku napraw pojazdéw
starszych niz 10 lat.

Ponizsza tabela przedstawia warto$ciowy rozktad dwdch gtdwnych grup asortymentowych

wykorzystywanych do napraw powypadkowych w podziale na czesci Q, P oraz Z.

Klasyfikacja czesci Wartosciowy udziat IAM Asortyment
IAM
Q 40%
P 60% Oswietlenie
z 0%




Q 25%

P 72%

Z 3%
Zrédto: SDCM

Elementy poszycia

zewnetrznego i termiki

Niski odsetek czesci oznaczonych jako Z spowodowany jest fakiem, iz nie sg one uznawane przez
ubezpieczycieli do rozliczen szkdd komunikacyjnych. Z tego powodu w ostatnich latach zostaty one prawie

catkowicie wycofane z ofert dystrybutoréw.

Zdaniem przedstawicieli sektora autoryzowanych stacji obstugi (ASO), korzystajacego gtéwnie z czesci
zamiennych z logo producenta samochodu, na polski rynek trafiajg duze liczby niskiej jakosci czesci IAM
produkowane w kraju, ale takze z importu. Wg informacji SDCM, poziom reklamacji dot. czgsci zewnetrznych

pochodzgcych od niezaleznych producentéw, nie potwierdza tych opinii, co przedstawia ponizsza tabela.

Rodzaj czesci % reklamacji czesci o | % reklamacji czesci o | % reklamacji czesci o
jakosci Q jakosci P jakosci Z
Blacharka BO* 0,50 BO*
Lusterka 0,15 0,27 BO*
Oswietlenie 0,25 0,40 BO*
Termika 0,10 0,30 BO*
Zderzaki 0,35 0,60 BO*
Zrédfo: SDCM * BO - $ladowe ilosci w ofercie na rynku PL

Jak wspomniano powyzej, na bezpieczehstwo pojazdu wptyw majg gtéwnie elementy konstrukcyjne, w tym
drzwi, a elementy te sg produkowane wytgcznie przez producentdw samochoddéw. Elementy poszycia
zewnetrznego, za wyjatkiem czesci zawierajgcych szkilo, nie majg wptywu na bezpieczenstwo, na co
wskazujg dotychczas przeprowadzane testy instytucji badawczych (Insurance Institute for Highway Safety).
Ponadto, jak podaje Przemystowy Instytut Motoryzacji (PIMOT), naprawa samochodu w oparciu o czesci
niezaleznych producentéw ,jest catkowicie skuteczna, poprawna technicznie i nie budzgca obaw w zakresie
bezpieczenstwa uzytkowania, funkcjonalno$ci oraz niezawodno$ci naprawianego pojazdu”. Jednoczesnie
dla czesci majgcych wplyw na bezpieczenstwo (np. szyby, lampy) istnieje rygorystyczny i szczelny system
homologacji i certyfikacji czesci. Kwestie bezpieczenstwa i jakosci produktéw w branzy motoryzacyjnej

regulujg liczne przepisy unijne.

Wiekszos¢ polskich firm specjalizujgcych sie w produkcji zewnetrznych czesci blacharskich zmienity profil
dziatalnosci wychodzac z motoryzacji. Podobnie dzieje sie w przypadku firm zajmujgcych sie produkcjg
oswietlenia. Wérdd rodzimych producentéw sg tylko nieliczne firmy specjalizujgce sie w produkcji lamp do
segmentu ciezarowego. Trudno dzi$ okre$li¢ ich udziat w rynku, tym bardziej, ze juz wczesniej byt on

niewielki.



Warto tez wspomniec¢, ze spora czes¢ czesci pochodzi a importu z krajow Dalekiego Wschodu. Niemniej
zgodnie z opinig SDCM, przypisywanie ztego wizerunku czesciom tylko ze wzgledu na kraj ich pochodzenia
bytoby istotnym naduzyciem. Dowodem na to jest fakt, iz to sami producenci samochodéw importujg 80 razy
wiecej czesci z krajow taniej sity roboczej, niz niezalezni producenci czesci motoryzacyjnych. tgcznie okoto
40% czesci sprzedawanych w krajach cztonkowskich Unii Europejskiej pochodzi z importu pozaunijnego

realizowanego przez producentéw pojazdow.

Jednoczes$nie, utrzymanie konkurencji w tym niszowym rynku jest niezwykle wazne. Przez dziesie¢ lat
konsument wydaje na konserwacje swojego samochodu i utrzymanie go w ruchu kwote réwng 100% jego
pierwotnej ceny. Funkcjonowanie dwdéch rynkéw czesci (OES, IAM) wraz z podang ponizej klasyfikacjg

gwarantuje konsumentom swobode wyboru oraz utrzymanie zdrowej konkurencji cenowej na rynku.

Uzyte w niniejszej odpowiedzi na interpelacje Pandéw Postéw pojecia oznaczaja:

IAM — niezalezny rynek, obejmujacy czesci oferowane na rynku aftermarketowym, dystrybutorow czesci

motoryzacyjnych oraz przedsiebiorstwa swiadczgce ustugi serwisowania i napraw pojazdéw;

OES - segment autoryzowany, obejmujgcy czesci z logo producenta samochodu oferowane podczas
napraw i serwisowania pojazdow w autoryzowanych stacjach obstugi (stacjach posiadajgcych

autoryzacje producenta samochodu do wykonywania tego typu ustug).

Wskazana i zdefiniowana w interpelacji, bardziej rozbudowana, klasyfikacja: O, Q, P, PC, PT, PJ, ZJ
i Z zostata przyjeta w 2005 r. przez branze w zakresie czesci zewnetrznych na potrzeby stworzenia
jednolitego systemu informaciji o jakosci czesci zamiennych w trosce o bezpieczenstwo i utrzymanie zdrowej
konkurencji. W nieco uproszczonej formie klasyfikacja czesci uwzgledniajgca czesci O, Q oraz P zostata
rowniez uwzgledniona w wytycznych KNF z 2014 r. dotyczgcych likwidacji szkdéd z ubezpieczen
komunikacyjnych. W wyniku tego, Zze zostata ona wprowadzona do wytycznych KNF, z rynku niemal
catkowicie zniknety czesci oznaczane jako Z. Unijne regulacje prawne znane powszechnie pod nazwg GVO
(od Gruppen FreistellungsVerOrdnung) lub BER (od Block Exemption of Regulation) klasyfikujg czesci na
oryginalne i porownywalnej jakosci, zgodnie z definicjami jak ponizej:

Oryginalne czesci lub wyposazenie — czesci lub wyposazenie, ktére wyprodukowano zgodnie ze
specyfikacjami i normami produkcyjnymi przewidzianymi przez producenta pojazdéw silnikowych dla
produkcji czesci lub wyposazenia do montazu pojazdu silnikowego, ktérego to dotyczy. Obejmuje to czesci
i wyposazenie, ktére wyprodukowano na tej samej linii produkcyjnej, na ktérej produkowane sg czesci,
z ktérych montowany jest pojazd. Zaktada sie, ze czedci sg czesciami oryginalnymi, jesli ich producent
zadwiadczy, ze czesci te odpowiadajg jakoscig czesciom uzywanym do montazu pojazdu silnikowego

i zostaty wyprodukowane zgodnie ze specyfikacjami i normami produkcyjnymi pojazdu silnikowego;

Czesci o porownywalnej jakosci - to wytgcznie czesci zamienne wyprodukowane przez jakiekolwiek
przedsiebiorstwo zdolne w dowolnej chwili potwierdzi¢, ze dane czesci odpowiadajg jakosci elementow,
ktore sg lub byly wykorzystywane do montazu danych pojazdéw silnikowych. Takie twierdzenie obarczone

jest odpowiedzialno$cig cywilno-prawng.



Mam nadzieje, ze przedstawione powyzej informacje okazg sie Panom Postom przydatne w Panstwa pracy

na rzecz poprawy bezpieczenstwa ruchu drogowego.

Z wyrazami szacunku

Z up. Ministra
Marek Nieduzak
Podsekretarz Stanu
(podpisano elektronicznie)
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